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SZKOLENIE DLA ORGANIZACJI
POZARZADOWYCH WOJEWODITWA
OPOLSKIEGO Z ZAKRESU STOSOWANIA PRZEZ
NIE USTAWY O ZASADACH DOSTEPNOSCI DLA
OSOB ZE SICZEGOLNYMI POTRZEBAMI PRZY
REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH

OPRACOWANIE | PROWADZENIE: AUDYTOR ZEWNETRZNY DS.
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ | ARCHITEKTONICZNEJ, KOORDYNATOR DS.
DOSTEPNOSCI

MGR ADAM MARCIN PARYSZ
25 CzerwcA 2021 R.



Podstawa prawna

"Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika 2016 r.
W sBrawie dostepnosci stron internetowych i
mobilnych aplikacji organéw sektora
publicznego;

"Decyzja Wykonawcza Komisji (UE) 2018/1523 z
dnia 11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajgca
wzor oswiadczenia w sprawie dostepnosci
zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie dostepnosci
stron internetowych i mobilnych aplikac;ji
organow sektora publicznego;



"Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych;

"Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0

zapewnhnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami.



Dostepnosc. Czym jest i jakie
problemy sa najczesciej z nig
Zwigzane



ODBIORCY USLUG ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI.

® W POLSCE JEST PRAWIE 5 MLN. OSOB NIEPELtNOSPRAWNYCH.

® WYROZNIAMY NASTEPUJACE GRUPY OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH:

® OSOBY Z DYSFUNKCJA NARZADU StUCHU
® OSOBY Z DYSFUNKCJA NARZADU RUCHU
® OSOBY Z DYSFUNKCJA NARZADU WZROKU

® OSOBY Z ZABURZENIAMI POZNAWCZYMI ORAZ
INTELEKTUALNYMI.



OSOBY Z DYSFUNKCJA NARZADU
RUCHU

® MOGA PORUSZAC SIE PO STRONIE INTERNETOWEJ WYLACZNIE ZA
POMOCA KLAWIATURY LUB SPECJALNYCH URZADZEN (NP.
REJESTRUJACYCH MRUGANIE U 0SOB SPARAleOWANYCH);

® SPOTYKAIJA SIE Z PROBLEMEM BRAKU DOSTEPU DO WSZYSTKICH
ELEMENTOW STRONY Z POZIOMU KLAWIATURY;

" TRACA ORIENTACJE W PRZYPADKU ZGUBIENIA MIEJSCA DO
KTOREGO DOSZLI ZA POMOCA KLAWIATURY (BRAK FOKUSA);

¥ ZBYT MALE LINKI (ODSYLACZE W FORMIE TEKSTOWEJ LUB
GRAFICZNEJ) POWODUJA PROBLEMY U 0SOB KORZYSTAJACYCH Z
MYSZKI (NP.: USZKODZONE KONCZYNY GORNE).



OSOBY Z ZABURZENIAMI POZNAWCZIYMI ORAZ
INTELEKTUALNYMI

" MAJA PROBLEM ZE SKUPIENIEM W PRZYPADKU DtUGICH
TEKSTOW BEZ AKAPITOW (,,SCIANA TEKSTU”);

® ZLA CZCIONKA, SKROTY, ANGLICYZMY, SKOMPLIKOWANE ZDANIA
POWODUIJA BRAK ZROZUMIENIA TEKSTU

® ZBYT DUZA 1LOSC ELEMENTOW ROZPRASZAJACYCH UWAGE
UTRUDNIA ODBIOR TEKSTU.



OSOBY Z DYSFUNKCJA NARZADU
SLUCHU

" MoGA MIEC PROBLEM ZE SKOMPLIKOWANYM JEZYKIEM,
PONIEWAZ ICH JEZYK OJCZYSTY TO POLSKI JEZYK MIGOWY
(PIM)

" MOGA MIEC PROBLEM Z MATERIAtAMI VIDEO (BRAK
NAPISOW) | AUDIO (BRAK FORMY TEKSTOWE)).



OSOBY Z DYSFUNKCJA NARZADU WZROKU

® KORzYSTAJA Z PROGRAMOW CZYTAJACYCH ZAWARTOSC
EKRANU KOMPUTERA (OD GORNEJ LEWEJ STRONY DO DOLNE)J
PRAWEJ STRONY);

" NIE USLYSZA TEKSTOW W OBRAZKACH (NALEZY UZUPELNIC
ATRYBUT ALT);

" NIE SA W STANIE SKORZYSTAC Z PLIKU W FORMACIE PDF
ZROBIONEGO ZE SKANU DOKUMENTU;

" DLA NICH OBRAZKI | LINKI POWINNY MIEC OPISY.



NIE TYLKO OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

® KORzYSTAC Z NIE) MOGA TAKZE:

® OSOBY Z TYMCZASOWA NIEPELENOSPRAWNOSCIA NP. ZEAMANA
REKA

® OSOBY O OBNIZONEJ SPRAWNOSCI PSYCHOFIZYCZNE) Z
POWODOWANEJ CHOROBAMI (NOWOTWORY);

® OSOBY STARSZE (OBStUGA KOMPUTERA);

® OSOBY StABIEJ WYKSZTALCONYCH, A | TE LEPIE) WYKSZTALCONE
(NP. ,,NOWOMOWA UNINA” W DOTACJACH UE);

® WYSZUKIWARKI INTERNETOWE (SEO).



GRUPY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI NIE SA
JEDNORODNE

NP. GRUPA OSOB Z DYSFUNKCJA NARZADU WZROKU MOZE MIEC ROINE
POTRZEBY*:

»OSOBY Z ZABURZENIEM ROZPOZNAWANIA BARW, KTORE MOGA MIEC
PROBLEMY Z WAZNYMI INFORMACJAMI OZNACZONYMI TYLKO KOLOREM;

OSOBY NIEWIDOME, KTORE MOGA MIEC PROBLEM Z BRAKIEM OPISOW ZDJEC;

OSOBY NIEDOWIDZACE, KTORE MOGA MIEC PROBLEM ZE ZBYT MALA
CZCIONKA | BLOKADA JEJ POWIEKSZENIA;

OSOBY GLUCHONIEWIDOME, KTORE MOGA MIEC PROBLEM Z MATERIALAMI
VIDEO BEZ TRANSKRYPCJI (TEKST ZAWIERAJACY DIALOGI | INFORMACJE O
WSZYSTKICH KLUCZOWYCH DZIWIEKACH | OBRAZACH);

OSOBY Z USZKODZONYM NARZADEM WZROKU, KTORE MOGA MIEC PROBLEM ZE
ZINIKAJACYMI ELEMENTAMI W ,,TRYBIE WYSOKIEGO KONTRASTU"” (CZYLI BARDZO
CIEMNEGO TLA | BARDZO JASNYCH LITEREK)".



KTO PODLEGA USTAWIE O DOSTEPNOSCI?

% UzD W ART. 3 WSKAZUJE KATALOG PODMIOTOW, NAZWANYCH
ZBIORCZO PODMIOTAMI PUBLICZNYMI, ZOBOWIAZANYCH DO
ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI.

¥ LISTA GROWNYCH PODMIOTOW PODLEGAJACYCH UzD ZNAJDUJE
SIE NA STRONIE MINISTERSTWA.

" NIE STANOWI ONA KATALOGU ZAMKNIETEGO - TO CZY DANY
PODMIOT PODLEGA USTAWIE NALEZY ANALIZOWAC W KONTEKSCIE
CALOSCI ART. 3 UzD. LISTA TA MA CHARAKTER POMOCNICZY



" DODATKOWO, CZESC PODMIOTOW PUBLICZNYCH JEST

ZOBOWIAZANA DO WYZNACZENIA KOORDYNATORA DOSTEPNOSCI
W SWOICH STRUKTURACH.

™ ZGODNIE Z ART. 14 UzD SA TO ORGANY ADMINISTRACII
RZADOWEJ | SAMORZADOWEJ, ORGANY KONTROLI PANSTWOWE! |
OCHRONY PRAWA ORAZ SADY | TRYBUNALY. O TYM, CZY W
DANYM PODMIOCIE NALEZY WYZNACZYC KOORDYNATORA,
DECYDUJE WIEC ANALIZA TRESCI ART. 14 UzD.



CZEGO USTAWA WYMAGA OD PODMIOTU
PUBLICZNEGO?

" UzD WYMAGA, BY KAZDY PODMIOT PODLEGAJACY USTAWIE
ZAPEWNIAL DOSTEPNOSC OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI PRZEZ STOSOWANIE UNIWERSALNEGO
PROJEKTOWANIA LUB RACJONALNYCH USPRAWNIEN.

® OzZNACZA TO KONIECZNOSC PRZYGOTOWANIA BUDYNKOW,
ZASOBOW CYFROWYCH, PROCEDUR | FORM KOMUNIKACII
(OBStUGI) W TAKI SPOSOB, BY KAZDY OBYWATEL MOGt
SKORZYSTAC Z UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ PODMIOT.



™ SZCZEGOLNIE WAZNE JEST TO, ZE PODMIOT PUBLICZNY MUSI
USUNAC BARIERY | DBAC O TO, BY ONE NIE POWSTAWALY W
PRZYSzt0OSCl (StUZYE TEMU BEDZIE PLAN DZIAtANIA NA RZECZ
POPRAWY ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI ).

¥ PoDMIOT MUSI ROWNIEZ RAPORTOWAC O STANIE SWOIJEJ
DOSTEPNOSCI.

" DO RAPORTOWANIA StUZY WZOR RAPORTU ZAMIESZCZONY NA
STRONIE BIP MINISTERSTWA FUNDUSZY | POLITYKI
REGIONALNEJ.



® KAZDY OBYWATEL MOZE WYSTAPIC DO PODMIOTU PUBLICZNEGO
Z WNIOSKIEM O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI. MOZE ROWNIEZ
2t0ZYC SKARGE NA BRAK DOSTEPNOSCI.

® MECHANIZM TEN BEDZIE FUNKCJIONOWAL OD 6 WRZESNIA 2021
ROKU (TJ. PO DWOCH LATACH OD OGLOSZENIA USTAWY).



" OBOWIAZEK ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI JEST NALOZONY
ROWNIEZ NA PODMIOTY REALIZUJACE UStUGI LUB DOSTAWY NA
RZECZ JEDNOSTEK PUBLICZNYCH NA PODSTAWIE UMOW (ROWNIEZ
OD WRZESNIA 2021 R.).

® OzZNACZA TO, ZE FIRMY WYLONIONE W RAMACH ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH, A TAKZE ORGANIZACJE WYBRANE W KONKURSACH
DO REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH MUSZA ZAPEWNIAC
DOSTEPNOSC — W ZAKRESIE REALIZACJI TYCH ZADAN.

® ZAKRES TEJ DOSTEPNOSCI POWINNA OKRESLAC UMOWA, NA
PODSTAWIE KTOREJ JE REALIZUJA. PODMIOT PUBLICZNY
POWINIEN O TO ZADBAC.



OBOWIAZKI PODMIOTU W ZAKRESIE
DOSTEPNOSCI



WSPARCIE OSOB ZE,SZCZEGC')LNYMI POTRZEBAMI W
DOSTEPIE DO UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ PODMIOT

® JEST TO GROWNY OBSZAR DZIALtALNOSCI MERYTORYCZNE!)
KOORDYNATORA. WSPARCIE OSOB ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI WYMAGA POZNANIA | ROZUMIENIA SPOSOBOW
FUNKCJONOWANIA TYCH OSOB.

" KOORDYNATOR POWINIEN ZNAC SZCZEGOLNE POTRZEBY | EFEKT
ICH INTERAKCJI Z OTOCZENIEM ZEWNETRZNYM. SZKLANE DRZWI
STAJA SIE PRZESZKODA DOPIERO W KONFRONTACIJI Z OSOBA,
KTORA StABIEJ WIDZI. OKRAGLA, OBRACANA GAtKA ZAMYKANIA
DRZWI TOALETY STAJE SIE BARIERA DOPIERO W KONFRONTACIJI Z
OGRANICZONA SPRAWNOSCIA DtONI.



" ORGANIZACIJA PRZESTRZENI CZY PRACY PODMIOTU ZGODNIE Z
WYMAGANIAMI DLA TYCH GRUP BEDZIE POWODOWAC, ZE
PRZESTRZEN | UStUGI POWINNY BYC PRZYJAZNE TAKZE DLA
INNYCH UZYTKOWNIKOW O SZCZEGOLNYCH POTRZEBACH -
SENIOROW, CZY KOBIET W CIAZY O KTORYCH ZGODNIE Z UzD
TAKZE POWINIEN DBAC KOORDYNATOR.

" NAJWIEKSZA ZALETA PROJEKTOWANIA UNIWERSALNEGO JEST
FAKT, ZE PRZESTRZEN, PRODUKT, UStUGA CZY BUDYNEK
DOSTEPNY DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI JEST
WYGODNY W UZYTKOWANIU DLA KAZDEGO.



PRZYGOTOWANIE | KOORDYNACJA WDROZENIA
PLANU DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIANIA
DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI

® UzD NIE OKRESLA PRECYZYINIE TERMINU PRZYJECIA PLANU.
WARTO JEDNAK, ABY POWSTAt ON PRZED SPORZADZENIEM
PIERWSZEGO RAPORTU O STANIE DOSTEPNOSCI TJ. PRZED 31
MARCA 2021. PLAN MOZE PRZEWIDYWAC DtUZSZA

PERSPEKTYWE CZASOWA NA SPEENIENIE WYMAGAN OPISANYCH
W ARTYKULE 6 UzD.

¥ DzIAtANIA MOGA ZOSTAC ROZLOZONE W CZASIE NAWET DO
MOMENTU SKtADANIA DRUGIEGO RAPORTU O STANIE
DOSTEPNOSCI CZYLI NAWET DO 2025 ROKU.



ELEMENTY PLANU: ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI

B ZADANIA:

® POINFORMOWANIE O TYM, KTO ZOSTAL KOORDYNATOREM | JAKIE
MA OBOWIAZKI. ROZMOWA Z PRACOWNIKAMI;

® ANALIZA STANU DOSTEPNOSCI W JEDNOSTCE. SPRAWDZENIE CZY
SA ZAWARTE UMOWY NA UStUGI DOSTEPNOSCIOWE: TLUMACZ
JEZYKA MIGOWEGO, ZAPEWNIANIE DOSTEPNOSCI MATERIALOW,
AUDYT STRONY INTERNETOWE)J);



® SPRAWDZENIE PROCEDUR — JAK ZAMAWIA SIE TLUMACZA JEZYKA
MIGOWEGO? KTO ZAPEWNIA ASYSTENTA OSOBIE Z
NIEPELENOSPRAWNOSCIA? KTO DBA O DOSTEPNOSC STRONY
INTERNETOWEJ? CZY SA PRZYGOTOWYWANE PISMA W PROSTYM
JEZYKU?;

® SPOTKANIE Z RADA DS. OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH LUB INNYM
CIALEM DIALOGU SPOLECZNEGO, KTORE FUNKCIONUJE W
GMINIE/POWIECIE;



® SPRAWDZENIE WSZYSTKICH MIEJSC STYKU KLIENTA | INSTYTUCJI —
JAK WYGLADA DOSTEPNOSC ZGODNIE Z ART. 6 | JAKICH ZADAN
NALEZY SIE SPODZIEWAC;

® ZMAPOWANIE POTRZEB PRACOWNIKOW W ZAKRESIE REALIZACII
ART. 6;

® SPRAWDZENIE CZY INSTYTUCJA ZAPEWNIA REALIZACIJE
SZCZEGOLNYCH POTRZEB SWOICH PRACOWNIKOW — JE TEZ
TRZEBA UWZGLEDNIC W PLANIE;



® SPOTKANIE SIE Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI
ZRZESZAJACYMI OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI;

® UPEWNIENIE SIE, ZE DANE KONTAKTOWE KOORDYNATORA SA W
BIP LUB JESLI PODMIOT NIE POSIADA BIP NA STRONIE
INTERNETOWE PODMIOTU. WARTO ROZWAZYC UMIESZCZENIE ICH
TAKZE NA STRONIE INTERNETOWEJ NP. W KONTAKTACH —
UZYTKOWNICY INTERNETU CZESCIEJ SZUKAJA INFORMACII O
PODMIOCIE NA JEGO STRONIE WWW NIZ NA STRONIE BIP;



® ZBIERANIE DANYCH KONTAKTOWYCH OSOB ODPOWIEDZIALNYCH
ZA ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI W JEDNOSTKACH
ORGANIZACYIJNYCH | PODLEGtYCH INSTYTUCII,

® PRZYGOTOWANIE INFORMACJI O ZAKRESIE DZIALANIA INSTYTUCII
ORAZ WZORU TAKIEJ INFORMACIJI DLA INNYCH JEDNOSTEK,



® WYSLANIE MAILA NA ADRES: DOSTEPNOSC.PLUS@ MFIPR.GOV.PL
Z PROSBA O WPISANIE KOORDYNATORA NA LISTE

KOORDYNATOROW DOSTEPNOSCI UMIESZCZONA NA STRONIE
MINISTERSTWA.

® STALE UCZENIE SIE OD INNYCH, KONTAKTOWANIE SIE Z INNYMI
KOORDYNATORAMI, ZAGLADANIE NA FORA, NA STRONE
PROGRAMU DOSTEPNOSC PLUS.



ELEMENTY PLANU: PRZYGOTOWANIE | WDROZENIE
PLANU

B ZADANIA NA TYM ETAPIE:

® ZORGANIZOWANIE SPOTKANIA OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA
DOSTEPNOSC W ROZNYCH WYDZIALACH | JEDNOSTKACH
PODLEGLYCH INSTYTUCII;

® ANALIZA JAKIMI DANYMI PODMIOT DYSPONUIJE — AUDYT
ARCHITEKTONICZNY/CYFROWY/PROCEDUR;



® PRZEANALIZOWANIE MOZLIWOSCI PODNIESIENIA WIEDZY |
UMIEJETNOSCI;

® PRZEPROWADZENIE AUDYTOW DOSTEPNOSCI
ARCHITEKTONICZNEJ, CYFROWEJ, INFORMACYJNO-
KOMUNIKACYJNEJ ORAZ PROCEDUR;



® PO UZYSKANIU WYNIKOW AUDYTOW OKRESLENIE
HARMONOGRAMU WDROZENIA DOSTEPNOSCI.

® OKRESLENIE RAM FINANSOWYCH — ZORIENTOWANIE SIE W
MOZLIWOSCIACH BUDZETU JEDNOSTKI | MOZLIWOSCIACH
SKORZYSTANIA Z FINANSOWANIA ZEWNETRZNEGO;

® ZORGANIZOWANIE SPOTKANIA KONSULTACYJNEGO OSOB
ZAINTERESOWANYCH ZAPEWNIANIEM SZCZEGOLNYCH POTRZEB —
PRZEDSTAWICIELI NGO, cCzZtONKOW RADY DS. OSOB Z
NIEPELENOSPRAWNOSCIAMI, MIESZKANCOW;



® PLAN POWINIEN BYC PRZYJETY ZARZADZENIEM SZEFA JEDNOSTKI.

® ZORGANIZOWANIE SPOTKANIA OSOB DECYZYJNYCH W
JEDNOSTKACH PODLEGLYCH | WEWNETRZNYCH INSTYTUCJI W CELU
OMOWIENIA SPOSOBOW REALIZACJI PLANU.



MONITOROWANIE WDRAZANIA PLANU NA RZECZ
POPRAWY DOSTEPNOSCI

B ZADANIA KOORDYNATORA:

® JEZELI KOORDYNATOR MA OBOWIAZEK KOORDYNOWANIA
JEDNOSTEK PODLEGLYCH MUSI ORGANIZOWAC CYKLICZNE
SPOTKANIA 0SOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA WDRAZANIE
DOSTEPNOSCI W TYCH JEDNOSTKACH;

® UMIESZCZENIE NA STRONIE INTERNETOWEJ WZORU WNIOSKU O
ZAPEWNIENIU DOSTEPNOSCI;

® MONITOROWANIE PRZYPADKOW INFORMOWANIA O BRAKU
DOSTEPNOSCI | ANALIZOWANIE CZY MOZLIWE JEST WDROZENIE
ZMIAN W TYM ZAKRESIE;



® OPISANIE MOZLIWOSCI ZtOZENIA SKARGI NA BRAK DOSTEPNOSCI
| SPRAWDZANIE CZY WPLYWAJA SKARGI NA BRAK DOSTEPNOSCI;

®* MONITOROWANIE PRZYPADKOW ZAPEWNIANIA DOSTEPU
ALTERNATYWNEGO,

®* MONITOROWANIE PRZYPADKOW ODMOWY ZAPEWNIENIA
DOSTEPNOSCI;

* SLEDZENIE ZMIAN W SPOSOBIE FUNKCJONOWANIA INSTYTUC)I —
ZWRACANIE UWAGI NA NOWE POTRZEBY WYNIKAJACE ZE ZMIAN;,



® PRZYGOTOWANIE RAPORTU Z WDRAZANIA DOSTEPNOSCI;

® BADANIE STOPNIA ZADOWOLENIA Z REALIZACJI UStUG
DOSTEPNOSCIOWYCH WSROD OSOB KORZYSTAJACYCH Z
INSTYTUCII;

®* NAUKA | OBSERWOWANIE ZMIAN W TECHNOLOGIACH
ZAPEWNIAJACYCH DOSTEPNOSC.



PROCEDURA REALIZACJI BADANIA DOSTEPNOSCI

® ZADANIA KOORDYNATORA:

® USTALENIE CZY BYtA JUZ WCZESNIEJ BADANA DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA JEDNOSTKI;

® OCENA CZY KOORDYNATOR MOZE PRZEPROWADZIC TO BADANIE
WE WtASNYM ZAKRESIE,

® JESLI NA POPRZEDNIE ZAGADNIENIA ODPOWIEDZ JEST
NEGATYWNA NALEZY PRZEPROWADZAC PROCEDURY WYNIKAJACE
Z PRAWA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH LUB WEWNETRZNYCH
PROCEDUR ZEBY WYtONIC WYKONAWCE AUDYTU;



® PO WYBRANIU WYKONAWCY NASTEPUJE UZGODNIENIE TERMINU
PRZEPROWADZENIA AUDYTU, UWZGLEDNIAJAC KTO POWINIEN W
NIM UCZESTNICZYC;

® UZGADNIAJAC TERMIN PRZEPROWADZENIA AUDYTU, WARTO
ROZWAZYC PRZEPROWADZENIE GO W GODZINACH
POPOLUDNIOWYCH ABY NIE ZAKLOCAC FUNKCIONOWANIA
JEDNOSTKI;



® POTWIERDZENIE TERMINU Z OSOBA ODPOWIEDZIALNA W
JEDNOSTCE ZA BEZPIECZENSTWO;

® POTWIERDZENIE TERMIN AUDYTU Z OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA
DANE OSOBOWE — AUDYT WYMAGA PRZEPROWADZENIA
DOKUMENTACIJI FOTOGRAFICZNEJ,

®* POINFORMOWANIE O TERMINIE AUDYTU PRACOWNIKOW —
POZWOLI TO UNIKNAC DODATKOWYCH NIEPOROZUMIEN W CZASIE
ZBIERANIA INFORMACII;

®* W MIARE MOZLIWOSCI ZAPEWNIENIE DOSTEPU DO
DOKUMENTACJI BUDOWLANEJ OBIEKTU — MOZE SIE PRZYDAC
PODCZAS PRZYGOTOWYWANIA REKOMENDACII,



* W DNIU PROWADZENIA POMIAROW TOWARZYSZENIE ZESPOLOWI
AUDYTUJACEMU;

® UZGODNIENIE TERMIN PRZEKAZANIA REKOMENDACII;

® ZORGANIZOWANIE SPOTKANIA, W CZASIE KTOREGO OMOWIONE
ZOSTANA PRZYGOTOWANE REKOMENDACIE,

® PODZIAt REKOMENDACJI NA TE ODNOSZACE SIE DO STANDARDU
MINIMUM OKRESLONEGO W ARTYKULE 6 UzD | NA TE, KTORE
NALEZY WDROZYC ZEBY MOZNA BY+O ZAPEWNIC WIEKSZY
STOPIEN DOSTEPNOSCI W JEDNOSTCE;



® PRZEDSTAWIENIE PROJEKTU REKOMENDACIJI PRZELOZONYM.
UZGODNIENIE SPOSOBU ICH WDRAZANIA | PERSPEKTYWY
FINANSOWEJ,

® MONITOROWANIE SPOSOBU WDRAZANIA REKOMENDACII.



MONITOROWANIE DZIAI’.ALNO§C|,PODMIOTU, W
ZLAKRESIE ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE
SICZEGOLNYMI POTRZEBAMI (ART. 14 UST 2 PKT 3)

" MONITOROWANIE DOSTEPNOSCI PODMIOTU WYMAGA
SPRAWDZANIA JAK DOSTEPNOSC JEST REALIZOWANA W
PRAKTYCE. NALEZY TO ROBIC SYSTEMATYCZNIE. UzD NIE OKRESLA
KONKRETNYCH TERMINOW.

¥ SZ2CZEGOLOWOSC | CZAS SPRAWDZENIA ZALEZY OD KONKRETNEGO
ROZWIAZANIA NP. FUNKCJIONOWANIE PLATFORM
PRZYSCHODOWYCH WARTO SPRAWDZAC RAZ W TYGODNIU.



® SPRAWDZENIE NIEKTORYCH PROCEDUR MOZE BYC RZADSZE ALE
PRZYNAJMNIEJ RAZ W MIESIACU WARTO SPRAWDZIC JAK ORAZ
CZY SZYBKO | tATWO MOZNA ZAMOWIC TLtUMACZA JEZYKA
MIGOWEGO W INSTYTUCII, ALBO CZY LOSOWO WYBRANE
MULTIMEDIA NA STRONIE NA PEWNO MAJA NAPISY.

" RAZ W ROKU ZAPLANOWANIE GRUNTOWNEGO PRZEGLADU
DOSTEPNOSCI — SPRAWDZENIE REKOMENDACIJI Z AUDYTU LUB
SFORMULOWANE PRZEZ KOORDYNATORA W RAMACH
POPRZEDNICH PRZEGLADOW, OCEN STOPIEN ICH WDROZENIA.



1
DOSTEPNOSC CYFROWA



WYMAGANIA TECHNICZINE | ORGANIZACYJINE
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ BIP

" PIERWSZORZEDNYM OBOWIAZKIEM JEST ZAPROJEKTOWANIE
LUB PRZEBUDOWANIE STRONY DO STANDARDU WCAG 2.1
(WEB CONTENT ACCESSIBILITY GUIDELINES - WYTYCZNE
DOTYCZACE DOSTEPNOSCI TRESCI INTERNETOWYCH).

® WEDLUG POWYZSZEGO STANDARDU, DOSTEPNA STRONA BIP
TO TAKA STRONA, NA KTOREJ KAZDY MOZE SIE ZAPOZNAC 2
JEJ ZAWARTOSCIA | WYKONAC NA NIEJ WSZYSTKIE ZADANIA:



® NA DOWOLNEJ APLIKACJI KLIENCKIEJ, NP. PRZEGLADARCE,
CZYTNIKU EKRANU;,

® NA DOWOLNYM URZADZENIU, NP. LAPTOPIE, SMARTFONIE,
MONITORZE BRAJLOWSKIM,;,

® Z DOWOLNEGO POtACZENIA, NP. BARDZO WOLNEGO;

® W KAZDYCH WARUNKACH, NP. W HALASIE, W JASNYM
OSWIETLENIU, O ZMROKU.



STANDARDY DOSTEPNOSCI

" ABY STRONA BYtA W PELNI DOSTEPNA, MUSI SPELNIAC
WSZYSTKIE KRYTERIA ZDEFINIOWANE W WCAG, CO MOZE
BYC W PRAKTYCE TRUDNE DO OSIAGNIECIA LUB WRECZ
NIEOSIAGALNE.

® DLATEGO ZDEFINIOWANO TRZY POZIOMY KRYTERIOW
SUKCESU:



® KRYTERIA NA POZIOMIE A - POZIOM MINIMALNY: KRYTERIA
SUKCESU MUSZA BYC SPEENIONE, W PRZECIWNYM RAZIE
NIEKTORE GRUPY OSOB NIE BEDA MIAtY W OGOLE DOSTEPU
DO INFORMACIJI W WITRYNIE;

® KRYTERIA NA POZIOMIE AA - POZIOM ZALECANY: KRYTERIA
SUKCESU POWINNY BYC SPEENIONE, W PRZECIWNYM RAZIE,
NIEKTORE GRUPY OSOB BEDA MIALY UTRUDNIONY DOSTEP
DO INFORMACJI ZAWARTYCH W WITRYNIE;

® KRYTERIA NA POzIOMIE AAA - POZIOM KOMFORTOWY:
KRYTERIA SUKCESU WARTO SPENIC, ABY W ZADEN SPOSOB
NIE UTRUDNIAC DOSTEPU DO ZAWARTOSCI WITRYNY.



" BARDZO WAZNA UWAGA: KRYTERIA SUKCESU
ZDEFINIOWANE W WCAG SA WSKAZNIKAMI TECHNICZNYMI,
KTORE MOZNA ZBADAC | W ODNIESIENIU DO KAZDEGO
OCENIC, ZE JEST SPELNIANE, NIE JEST SPELNIANE, NIE
DOTYCZY BADANEJ STRONY.



® PONIEWAZ TECHNOLOGIE INTERNETOWE STALE SIE
ROZWIJAJA, MOZE SIE ZDARZYC, ZE NA STRONIE ZOSTANA
ZASTOSOWANE ROZWIAZANIA LUB KOMBINACJE ROZWIAZAN,
KTORE SPOWODUJA, 1Z MIMO FORMALNEGO SPELNIENIA
WSZYSTKICH KRYTERIOW NP. NA POZIOMIE AA, STRONA
BEDZIE NIEDOSTEPNA DLA NIEKTORYCH UZYTKOWNIKOW Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI, ALBO MOZE SPRAWIAC DUZE
PROBLEMY.



" DLATEGO, OPROCZ KRYTERIOW FORMALNYCH, W OCENIE
DOSTEPNOSCI STRONY UWZGLEDNIC NALEZY TAKZE
DOSWIADCZENIE UZYTKOWNIKOW (PRZEPROWADZIC BADANIE
DOSTEPNOSCI Z UDZIALtEM UZYTKOWNIKOW 2Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI).



4 ZASADY, 13 WYTYCINYCH, 49 KRYTERIOW

® OGOLEM JEST 13 WYTYCZNYCH DOSTEPNOSCI. WYTYCZNE
UPORZADKOWANO WEDLUG 4 ZASAD: POSTRZEGALNOSCI,
FUNKCJONALNOSCI, ZROZUMIALOSCI | RZETELNOSCI.

B ZASADY POSTRZEGALNOSCI DOTYCZA 4 WYTYCZNYCH, ZASADY
FUNKCJONALNOSCI 5 WYTYCZNYCH, ZASADY ZROZUMIALOSCI
3 WYTYCZNE, ZASADY RZETELNOSCI 1 WYTYCZNA.

"W WCAG 2.0 BYtO0 12 wyTtYCZNYCH, W WCAG 2.1
DODANO 13 WYTYCZNA DO ZASADY FUNKCJONALNOSCI.



B KRYTERIOW SUKCESU W WCAG 2.1 JEST OGOLEM 78.
WCZESNIEJ BYLO ICH 61. WSROD 78 KRYTERIOW SUKCESU
MAMY:

® 30 KRYTERIOW NA POZIOMIE A (BYLO 25);
® 20 KRYTERIOW NA POZIOMIE AA (BYtO 13);

® 28 KRYTERIOW NA pozioMIE AAA (BYtO 23).



B ARTYKUL 5 PKT 1 1 3 USTAWY WSKAZUIJE 1Z;

® 1. PODMIOTY PUBLICZNE ZAPEWNIAJA DOSTEPNOSC
CYFROWA PRZEZ SPEENIENIE PRZEZ ICH STRONE INTERNETOWA
LUB APLIKACJE MOBILNA WYMAGAN OKRESLONYCH W
ZAtACZNIKU DO USTAWY;

® 3. WYMAGANIA OKRESLONE W ZAtACZNIKU DO USTAWY
UZNAJE SIE ZA SPEENIONE, GDY PODMIOT PUBLICZNY
ZAPEWNIA DOSTEPNOSC CYFROWA Z UWZGLEDNIENIEM
WYMAGAN OKRESLONYCH W PKT 9, 10111 Nnormy EN 301
549 v2.1.2.



® W zAtACZNIKU DO USTAWY WYSZCZEGOLNIONO 49
SPOSROD 50 KRYTERIOW SUKCESU NA POzIOMIE A | AA. NIE
UWZGLEDNIONO JEDYNIE KRYTERIUM ,,1.2.4 NAPISY
ROZSZERZONE (NA Zywo)”.

® JEST TO 49 FORMALNYCH BARDZO KONKRETNYCH KRYTERIOW
OCENY DOSTEPNOSCI, JAKIE MUSZA BYC SPELNIONE PRZEZ
STRONE INTERNETOWA INSTYTUCIJI PUBLICZNEJ, ABY
SPELNIALA STANDARDOWE WYMAGANIA.



" PODSUMOWUIJAC, NIE WYSTARCZY DOINSTALOWAC DO
STRONY NAWET NAJLEPSZEGO ROZSZERZENIA, KTORE DODA
UZYTKOWNIKOM MOZLIWOSC ZMIANY KONTRASTU,
ROZMIARU FONTOW | ODCZYTANIA TEKSTU PRZEZ CZYTNIK
EKRANU PONIEWAZ TAKIE DODATKI SA W STANIE PORADZIC
SOBIE Z PROBLEMAMI ZDEFINIOWANYMI PRZEZ KILKA
KRYTERIOW SUKCESU ALE NIE PRZEZ KILKADZIESIAT.



® OCENE DOSTEPNOSCI STRONY MUSI PRZEPROWADZIC OSOBA
LUB ZESPOt OSOB KOMPETENTNYCH.

® OZNACZA TO, ZE WSZELKIE ZLECENIA POPRAWY DOSTEPNOSCI
STRONY NALEZY POWIERZAC FIRMOM | WEBMASTEROM
KOMPETENTNYM, A NIE WYKONAWCOM, KTORZY NA FORACH
INTERNETOWYCH ALBO NA FACEBOOKU PYTAJA, SKAD WZIAC
,,DODATEK WCAG”, ZEBY ,,ZAtATWIC” SPRAWE
DOSTEPNOSCI STRONY.



KOMPATYBILNOSC WSTECZINA WCAG 2.1

B WCAG 2.1 JEST WSTECZNIE KOMPATYBILNE Z WCAG 2.0.
OzNACzA TO, ZE WCAG 2.1 ZAWIERA WSZYSTKIE WYTYCZNE
| KRYTERIA Z WCAG 2.0.

® JESLI STRONA INTERNETOWA JEST ZGODNA Z WCAG 2.1, 1O
AUTOMATYCZNIE JEST ROWNIEZ ZzGODNA z WCAG 2.0.



17 NOWYCH KRYTERIOW SUKCESU
WCAG 2.1



1.3.4 ORIENTACJA (AA)

® ZAWARTOSC NIE OGRANICZA SWOJEGO WIDOKU | DZIAtANIA
DO JEDNEJ ORIENTACJI WYSWIETLANIA, TAKIEJ JAK PIONOWA
LUB POZIOMA, CHYBA ZE OKRESLONA ORIENTACJA
WYSWIETLANIA JEST NIEZBEDNA.



1.3.5 OKRESLENIE POZADANEJ WARTOSCI
(AA)

¥ CEL KAZDEGO POLA ZBIERAJACEGO INFORMACIE O
UZYTKOWNIKU MOZE BYC PROGRAMOWO OKRESLONY, GDY:

® POLE ZBIERAJACE DANE StUZY CELOWI OKRESLONEMU W
SEKCJI PRZEZNACZENIE POL DANYCH W KOMPONENTACH
INTERFEJSU UZYTKOWNIKA; ORAZ

® TRESC JEST IMPLEMENTOWANA ZA POMOCA TECHNOLOGII
OBStUGUJACEJ OKRESLANIE W POLACH FORMULARZA TYPU
OCZEKIWANYCH DANYCH.



1.3.6 OKRESLENIE PRZEZNACZENIA (AAA)

" W TRESCIACH ZAIMPLEMENTOWANYCH PRZY UZYCIU
JEZYKOW ZNACZNIKOW PRZEZNACZENIE KOMPONENTOW
INTERFEJSU UZYTKOWNIKA, IKON | REGIONOW MOZE ZOSTAC
OKRESLONE PROGRAMOWO.



1.4.10 DOPASOWANIE DO EKRANU (AA)

B TRESC MOZE BYC PREZENTOWANA BEZ UTRATY INFORMACII
LUB FUNKCJONALNOSCI, BEZ KONIECZNOSCI PRZEWIJANIA W
DWOCH WYMIARACH DLA:

® PIONOWEGO PRZEWIJANIA ZAWARTOSCI O SZEROKOSCI
ODPOWIADAJACEJ 320 PIKSELOM CSS;

® POZIOMEGO PRZEWIJANIA ZAWARTOSCI NA WYSOKOSCI
ODPOWIADAIJACEJ 256 PIKSELOM CSS.



® WYIATKIEM SA TE CZESCI TRESCI, KTORE WYMAGAIJA
DWUWYMIAROWEGO UKtADU ZE WZGLEDU NA SPOSOB
UZYWANIA LUB ZNACZENIE.

" UwAGA: 320 PIKSELI CSS ODPOWIADA SZEROKOSCI
POCZATKOWEJ RZUTNI O SZEROKOSCI 1280 PIKSELI CSS PRzY
POWIEKSZENIU 400%. W PRZYPADKU TRESCI
INTERNETOWYCH ZAPROJEKTOWANYCH DO PRZEWIJANIA W
POZIOMIE (NP. Z TEKSTEM PIONOWYM) 256 PIKSELI CSS
ODPOWIADA WYSOKOSCI POCZATKOWEJ RZUTNI 1024pPX
PRZY POWIEKSZENIU 400%.



® UWAGA: PRZYKEADAMI TRESCI WYMAGAJACYCH
DWUWYMIAROWEGO UKtADU GRAFICZNEGO SA OBRAZY,
MAPY, DIAGRAMY, WIDEO, GRY, PREZENTACIJE, TABELE
DANYCH | INTERFEJSY, W KTORYCH KONIECZNE JEST
UTRZYMYWANIE PASKOW NARZEDZI W WIDOKU PODCZAS
MANIPULOWANIA TRESCIA.



1.4.11 KONTRAST ELEMENTOW
NIETEKSTOWYCH (AA)

® WIZUALNA PREZENTACJA NASTEPUJACYCH ELEMENTOW MA

WSPOLCZYNNIK KONTRASTU CO NAJMNIEJ 3: 1 WZGLEDEM
SASIEDNICH KOLOROW.

® ELEMENTY INTERFEJSU UZYTKOWNIKA: INFORMACIE
WIZUALNE WYMAGANE DO IDENTYFIKACJI KOMPONENTOW |
STANOW INTERFEJSU UZYTKOWNIKA, Z WYJATKIEM
NIEAKTYWNYCH SKEADNIKOW LUB GDY WYGLAD
KOMPONENTU JEST OKRESLONY PRZEZ AGENTA UZYTKOWNIKA
| NIE JEST MODYFIKOWANY PRZEZ AUTORA,



® OBIEKTY GRAFICZNE: CZESCI GRAFIKI WYMAGANE DO
ZROZUMIENIA TRESCI, Z WYJATKIEM SYTUACJI, GDY
KONKRETNA PREZENTACJA GRAFIKI MA ZASADNICZE
ZNACZENIE DLA PRZEKAZYWANYCH INFORMACII.



1.4.12 ODSTEPY W TEKSCIE (AA)

® W TRESCI ZAIMPLEMENTOWANEJ PRZY UZYCIU JEZYKOW
ZNACZNIKOW, KTORE OBStUGUIJA PONIZSZE WEASCIWOSCI
STYLU TEKSTOWEGO, NIE NASTEPUJE UTRATA TRESCI LUB
FUNKCJONALNOSCI PRZEZ USTAWIENIE WSZYSTKICH

NASTEPUJACYCH ELEMENTOW | PRZEZ ZMIANE ZADNEJ INNE)J
WLASCIWOSCI STYLU:



® WYSOKOSC LINII (ODSTEP MIEDZY WIERSZAMI) DO CO
NAJMNIEJ 1,5-KROTNOSCI ROZMIARU CZCIONKI;

® ROZSTAW NASTEPUJACYCH AKAPITOW CO NAJMNIEJ 2 RAZY
WIEKSZY OD ROZMIARU CZCIONKI,

® ODSTEPY MIEDZY LITERAMI (TRACKING) DO CO NAJMNIEJ
0,12-KROTNOSCI ROZMIARU CZCIONKI;

® ODSTEPY MIEDZY WYRAZAMI DO CO NAJMNIEJ 0,16
WIELKOSCI CZCIONKI.



" WYIATEK: JEZYKI NATURALNE | SKRYPTY, KTORE NIE
WYKORZYSTUJA JEDNEJ LUB WIECEJ Z TYCH WLASCIWOSCI
STYLU TEKSTOWEGO W TEKSCIE PISANYM, MOGA BYC ZGODNE
PRZY UZYCIU TYLKO TYCH WtASCIWOSCI, KTORE ISTNIEJA DLA
TEJ KOMBINACJI JEZYKA | SKRYPTU.



1.4.13 TRESC SPOD KURSORA LUB FOKUSA(AA)

® TAM, GDZIE ODBIERANIE, A NASTEPNIE USUWANIE
WSKAZNIKA MYSZY LUB FOKUSA KLAWIATURY POWODUIJE
WYSWIETLENIE DODATKOWEJ ZAWARTOSCI, A NASTEPNIE JEJ
UKRYCIE, PRAWDZIWE SA PONIZSZE STWIERDZENIA:



® ODRZUCONE: DOSTEPNY JEST MECHANIZM UMOZLIWIAJACY
ODRZUCENIE DODATKOWEJ ZAWARTOSCI BEZ PRZESUWANIA
WSKAZNIKA MYSZY LUB KONCENTRACJI NA KLAWIATURZE, CHYBA ZE
DODATKOWA TRESC PRZEKAZUJE BtAD WEJSCIOWY LUB NIE
PRZEStANIA ANI NIE ZASTEPUJE INNEJ ZAWARTOSCI;

® WSKAZYWANE: JESLI WSKAZNIK MYSZY (HOVER) MOZE WYZWOLIC
DODATKOWA ZAWARTOSC, WOWCZAS WSKAZNIK MOZE ZOSTAC
PRZENIESIONY NA DODATKOWA ZAWARTOSC BEZ ZNIKANIA
DODATKOWEJ ZAWARTOSCI;

® TRWALE: DODATKOWA TRESC POZOSTAJE WIDOCZNA DO MOMENTU
USUNIECIA WYZWALACZA AKTYWACJI LUB FOKUSA, UZYTKOWNIK
ODRZUCA GO LUB JEGO INFORMACIJE NIE SA JUZ WAZNE.



2.1.4 SKROTY KLAWIATUROWE (A)

B JESLI SKROT KLAWIATUROWY JEST ZAIMPLEMENTOWANY W
TRESCI PRZY UZYCIU TYLKO LITERY (W TYM WIELKICH |
MALYCH LITER), ZNAKOW INTERPUNKCYJNYCH, LICZBOWYCH

LUB SYMBOLI, TO PRZYNAJMNIEJ JEDNO Z PONIZSZYCH JEST
PRAWDZIWE:



® WYtACZANIE: DOSTEPNY JEST MECHANIZM WYLACZANIA
SKROTU;

®* MAPOWANIE: DOSTEPNY JEST MECHANIZM ZMIANY
MAPOWANIA SKROTU W CELU UZYCIA JEDNEGO LUB WIECEJ
NIEDRUKOWALNYCH ZNAKOW KLAWIATURY (NP. CTRL, ALT,
ITP.);

® AKTYWNY TYLKO PO OTRZYMANIU FOKUSA: SKROT
KLAWIATUROWY DLA KOMPONENTU INTERFEJSU
UZYTKOWNIKA JEST AKTYWNY TYLKO WTEDY, GDY TEN
SKtADNIK MA FOKUS.



2.2.6 OSTRZEZENIE O LIMICIE CZASU (AAA)

® UZYTKOWNICY MUSZA BYC OSTRZEZENI O LIMICIE CZASU
BEZCZYNNOSCI UZYTKOWNIKA, KTOREGO PRZEKROCZENIE
MOGLOBY SPOWODOWAC UTRATE DANYCH, CHYBA ZE DANE
TE SA PRZECHOWYWANE PRZEZ PONAD 20 GODZIN, GDY
UCZESTNIK NIE PODEJMIE ZADNYCH DZIAtAN.



® UWAGA: PRZEPISY DOTYCZACE PRYWATNOSCI MOGA
WYMAGAC WYRAZNEJ ZGODY UZYTKOWNIKA PRZED
UWIERZYTELNIENIEM TOZSAMOSCI UZYTKOWNIKA |
ZACHOWANIEM DANYCH UZYTKOWNIKA. W PRZYPADKACH,
GDY UZYTKOWNIK JEST NIELETNI, WYRAZNA ZGODA MOZE NIE
BYC WYMAGANA W WIEKSZOSCI JURYSDYKCJI, KRAJOW LUB
REGIONOW. PRZY ROZWAZANIU OCHRONY DANYCH JAKO
PODEJSCIA DO SPEENIENIA TEGO KRYTERIUM SUKCESU ZALECA
SIE KONSULTACIJE ZE SPECJALISTAMI DS. PRYWATNOSCI |
RADCA PRAWNYM.



2.3.3 ANIMACIJA PO INTERAKCJI (AAA)

¥ ANIMACJA RUCHU WYZWALANA PRZEZ INTERAKCJE MOZE BY(
WYLACZONA, CHYBA ZE ANIMACJA JEST ISTOTNA DLA
FUNKCJONALNOSCI LUB PRZEKAZYWANYCH INFORMACII.



2.5.1 GESTY WSKAZUJACE (A)

® CALA FUNKCJONALNOSC WYKORZYSTUJACA GESTY
WIELOPUNKTOWE LUB OPARTE NA SCIEZKACH DO OBStUGI
MOZE BYC OBSLtUGIWANA ZA POMOCA POJEDYNCZEGO
WSKAZNIKA BEZ GESTU OPARTEGO NA SCIEZCE, CHYBA ZE

NIEZBEDNY JEST GEST WIELOPUNKTOWY LUB OPARTY NA
SCIEZCE.

" UWAGA: TEN WYMOG DOTYCZY TRESCI INTERNETOWYCH,
KTORE INTERPRETUJA DZIAtANIA WSKAZNIKA (TJ. NIE
DOTYCZY TO DZIALAN WYMAGANYCH DO OBStUGI AGENTA
UZYTKOWNIKA LUB TECHNOLOGII WSPOMAGAJACE)).



2.5.2 ANULOWANIE WSKAZANIA (A)

® W PRZYPADKU FUNKCIJI, KTORE MOZNA OBStUGIWAC ZA
POMOCA POJEDYNCZEGO WSKAZANIA, CO NAJMNIEJ JEDNO Z
PONIZSZYCH JEST PRAWDZIWE:



® BRAK ZDARZENIA DOWN: ZDARZENIE DOWN NIE JEST
WYKORZYSTYWANE DO WYKONYWANIA JAKIEJKOLWIEK CZESCI
FUNKCJI;

® PRZERWIJ LUB COFNIJ: UKONCZENIE FUNKCJI ODBYWA SIE NA
ZDARZENIU UP | DOSTEPNY JEST MECHANIZM DO PRZERWANIA
FUNKCJI PRZED JEJ ZAKONCZENIEM LUB COFNIECIA FUNKCJI PO JEJ
ZAKONCZENIU;

® ODWROCENIE ZDARZENIA UP: ZDARZENIE UP ODWRACA KAZDY
WYNIK POPRZEDNIEGO ZDARZENIA DOWN;,

® ISTOTNY: NIEZBEDNE JEST UKONCZENIE FUNKCJI W ZDARZENIU
DOWN.



2.5.3 ETYKIETA W NAZWIE (A)

" W PRZYPADKU KOMPONENTOW INTERFEJSU UZYTKOWNIKA Z
ETYKIETAMI ZAWIERAJACYMI TEKST LUB OBRAZY TEKSTU,
NAZWA ZAWIERA TEKST, KTORY JEST PREZENTOWANY
WIZUALNIE.

" UWAGA: NAIJLEPSZA PRAKTYKA JEST POSIADANIE TEKSTU
ETYKIETY NA POCZATKU NAZWY.



2.5.4 AKTYWOWANIE RUCHEM (A)

® FUNKCIONALNOSC, KTORA MOZNA OBStUGIWAC ZA POMOCA
RUCHU URZADZENIA LUB RUCHU UZYTKOWNIKA, MOZNA
ROWNIEZ OBStUGIWAC ZA POMOCA ELEMENTOW INTERFEJSU
UZYTKOWNIKA, A REAGOWANIE NA RUCH MOZNA WYtACZYC,
ABY ZAPOBIEC PRZYPADKOWEMU URUCHOMIENIU, Z
WYJATKIEM SYTUACII, GDY:



® OBStUGIWANY INTERFEJS: RUCH StUZY DO OBStUGI
FUNKCJONALNOSCI POPRZEZ INTERFEJS OBSLtUGIWANY PRZEZ
DOSTEPNOSC ;

® ISTOTNY: RUCH JEST NIEZBEDNY DLA FUNKCIJI, A TO
SPOWODOWALOBY UNIEWAZNIENIE DZIALANIA.



2.5.5 ROZMIAR CELU (AAA)

® ROZMIAR CELU WSKAZNIKA DLA WPROWADZANYCH DANYCH
WYNOSI CO NAJMNIEJ 44 NA 44 PIKSELE CSS, CHYBA ZE:



® ODPOWIEDNIK: CEL JEST DOSTEPNY ZA POSREDNICTWEM
ROWNOWAZNEGO tACZA LUB KONTROLI NA TEJ SAMEJ
STRONIE, KTORA MA CO NAJMNIEJ 44 NA 44 PIKSELE CSS;

* SRODLINIOWE: CEL ZNAJDUJE SIE W ZDANIU LUB BLOKU
TEKSTU;

® KONTROLA PROGRAMU KLIENCKIEGO: ROZMIAR OBIEKTU
DOCELOWEGO JEST OKRESLONY PRZEZ PROGRAM KLIENCKI
(PRZEGLADARKE) | NIE JEST MODYFIKOWANY PRZEZ AUTORA,

® ISTOTNY: SZCZEGOLNA PREZENTACJA CELU MA ZASADNICZE
ZNACZENIE DLA PRZEKAZYWANYCH INFORMAUCII.



2.5.6 MECHANIZMY ROWNOCZESNEGO
WPROWADZANIA DANYCH (AAA)

® TRESCI INTERNETOWE NIE OGRANICZAJA MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA Z MODALNOSCI WEJSCIOWYCH DOSTEPNYCH NA
PLATFORMIE, Z WYJATKIEM SYTUACIJI, W KTORYCH
OGRANICZENIE JEST NIEZBEDNE, WYMAGANE DO
ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA TRESCI LUB WYMAGANE DO
PRZESTRZEGANIA USTAWIEN UZYTKOWNIKA.



4.1.3 KOMUNIKATY O STANIE (AA)

" W TRESCI ZAIMPLEMENTOWANEJ PRZY UZYCIU JEZYKOW
ZNACZNIKOW KOMUNIKATY O STANIE MOGA BYC
PROGRAMOWO OKRESLANE POPRZEZ ROLE LUB
WtASCIWOSCI, DZIEKI CZEMU MOGA BYC PREZENTOWANE
UZYTKOWNIKOWI ZA POMOCA TECHNOLOGII
WSPOMAGAJACYCH BEZ UZYSKIWANIA OSTROSCI.



DEKLARACJA DOSTEPNOSCI



CO POWINNO SIE ZNALEZC W DEKLARACJI?

¥ FLEMENTY DEKLARACIJI:

® OPIS DOSTEPNOSCI WEJSCIA DO BUDYNKU | PRZECHODZENIA
PRZEZ OBSZARY KONTROLI,

® OPIS DOSTEPNOSCI KORYTARZY, SCHODOW | WIND;

® OPIS DOSTOSOWAN, NA PRZYKEAD POCHYLNI, PLATFORM,
INFORMACJI GLOSOWYCH, PETLI INDUKCYJNYCH;

® INFORMACIJE O MIEJSCU | SPOSOBIE KORZYSTANIA Z MIEJSC
PARKINGOWYCH WYZNACZONYCH DLA 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH,



® INFORMACIJA O PRAWIE WSTEPU Z PSEM ASYSTUJACYM |
EWENTUALNYCH UZASADNIONYCH OGRANICZENIACH,;,

® INFORMACIJE O MOZLIWOSCI SKORZYSTANIA Z TLUMACZA
JEZYKA MIGOWEGO NA MIEJSCU LUB ONLINE. W PRZYPADKU
BRAKU TAKIE) MOZLIWOSCI, TAKA INFORMACIJE TAKZE NALEZY
ZAWRZEC.



DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

¥ 19 sIERPNIA 2019 R. NA STRONIE MINISTERSTWA
CYFRYZACJI ZOSTALY OPUBLIKOWANE WARUNKI TECHNICZNE
PUBLIKACJI ORAZ STRUKTURA DOKUMENTU
ELEKTRONICZNEGO ,,DEKLARACJI DOSTEPNOSCI”.



" USTAWA O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ ZOBOWIAZUJE W ART.
10 PODMIOTY PUBLICZNE DO SPORZADZANIA |
PUBLIKOWANIA DEKLARACII DOSTEPNOSCI. CELEM
PUBLIKACJI DEKLARACJI DOSTEPNOSCI JEST UMOZLIWIENIE
ZAPOZNANIA SIE Z INFORMACJAMI DOTYCZACYMI
DOSTEPNOSCI PODMIOTU PUBLICZNEGO.

" INFORMACIJE TE PRZYDADZA SIE PRZEDE WSZYSTKIM OSOBOM
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI, KTORE BEDA DZIEKI TEMU
WIEDZIEC, JAKIE POMOCE CZY ROZWIAZANIA WSPIERAJACE SA
DOSTEPNE W ODNIESIENIU DO DANEGO PODMIOTU.



" DEKLARACJA DOSTEPNOSCI SPEENIA WYMAGANIA ZAWARTE
W ART. 5 USTAWY O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ, NAWET JEZELI
SAMA STRONA INTERNETOWA LUB APLIKACJA MOBILNA ICH
NIE SPELNIA. OZNACZA TO, ZE DEKLARACIA DOSTEPNOSCI
MUSI BYC W PEENI DOSTEPNA CYFROWO.



WARUNKI TECHNICZNE - UMIEJSCOWIENIE
LINKOW DO DEKLARACJI DOSTEPNOSCI

" LINK DO DEKLARACJI DOSTEPNOSCI STRONY INTERNETOWE)
POWINIEN BYC tATWY DO ODNALEZIENIA NA STRONIE
GLOWNEJ, WCZYTYWANE)J JAKO PIERWSZA PO WPISANIU
ADRESU STRONY INTERNETOWEJ LUB W MIEJSCU ZAWSZE
WYSWIETLANYM NA WSZYSTKICH PODSTRONACH STRONY
INTERNETOWEJ NA PRZYKEAD W STOPCE LUB NAGLOWKU.



® DOBRA PRAKTYKA JEST UMIESZCZENIE W NAGtOWKU
WSZYSTKICH PODSTRON STRONY INTERNETOWEJ METATAGU
ZAWIERAJACEGO LINK DO DEKLARACII DOSTEPNOSCI,
WEDLUG PONIZSZEGO WZORU:



® <META NAME="DEKLARACJA-DOSTEPNOSCI"
CONTENT="HTTP://XXXX">

® GDZIE XXXX JEST ADRESEM INTERNETOWYM DEKLARACII
DOSTEPNOSCI STRONY INTERNETOWE!.



UZYWANE IDENTYFIKATORY

o alty-deklaracja: Nagtowek poziomu 1z tytutem dokumentu ,Deklaracja dostepnosci” - przyktad:
<h1 1d="ally-deklaracja">Deklaracja dostepnosci</h1>

o alty-wstep: obowiazkowe oswiadczenie o dostepnosci;

» ally-podmiot: nazwa podmiotu publicznego;

o aty-url: adres strony internetowej lub aplikacji mobilnej do pobrania;

» alty-data-publikacja: data opublikowania strony internetowe] lub wydania aplikacj;

+ al1y-data-aktualizacja: data ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej

o alty-status: status pod wzgledem zgodnosci z ustawg o dostepnosci cyfrowej;

» alty-ocena: link do dokumentu z analiz o nadmiernym obciazeniu. Identyfikator jest opcjonalny;
» ally-data-sporzadzenie: data sporzadzenia Deklaracji Dostepnosci

« alty-audytor: nazwa podmiotu zewnetrznego, ktory przeprowadzit badanie dostepnosci. Identyfikator jest opcjonalny;



o afy-procedura: ois procedury wnioskowo-Skargoue
o affyrarchtekdura: sekja 2 informacjam o dostepnosci architeonicane,

v affy-aplikacje ekcja 2 informacjami o aplkagach,



" IDENTYFIKATORY SA BEZPOSREDNIO POWIAZANE Z
INFORMACJAMI, KTORE IDENTYFIKUJA. SA DODAWANE DO
ZNACZNIKOW, W KTORYCH ZAWARTE SA INFORMACIE, A
JEZELI TAKICH ZNACZNIKOW NIE MA, NALEZY DODAC
ODPOWIEDNIO ZNACzNIKI DIV LuB SPAN.

" DATY UMIESZCZONE W TRESCI DEKLARACJI DOSTEPNOSCI
POWINNY MIEC FORMAT RRRR-MM-DD, NA PRZYKtAD 2019-
06-12 0zNACZA 12 czERWCA 2019 ROKU.



INSTRUKCJA UMIESZCZENIA DEKLARACIJI NA
STRONIE BIP

¥ CO NALEZY ZROBIC:

® POBRAC PLIK WZOR DEKLARACIJI DOSTEPNOSCI | OTWORZYC
W PRZEGLADARCE;

® SKOPIOWAC TRESC DEKLARACJI CTRL +A, CTRL+ C;

®* OTwoRzY¢ CMS BIP mobut CMS/STRONY/SAMODZIELNE
STRONY;

® KLIKNAC DODAJ STRONE;



* W NAZWIE WPISAC DEKLARACJA DOSTEPNOSCI;

® W EDYTORZE TRESCI KLIKNAC W OBSZAR TRESCI A NASTEPNIE
CTRL+V (UWAGA: NIE czYSCIC FORMATOWANIA);

® WSsTAWIC ODPOWIEDNIE TRESCI W OBSZARY Z NAWIASAMI
KWARTOWYMI;

® ZAPISAC DEKLARACJE DOSTEPNOSCI;



STRUKTURA | NAGLOWKI W DEKLARACI
DOSTEPNOSCI

" W DEKLARACJI DOSTEPNOSCI DLA UPROSZCZENIA
POStUGUJEMY SIE NAGEOWKAMI H1 ORAZ H2. W PRAKTYCE
JEDNAK NAGLOWKI MOGA BYC DOWOLNE, MUSZA ONE
JEDNAK SPELNIAC OKRESLONA ZALEZNOSC HIERARCHICZNA,
TZN. NAGEOWEK OKRESLONY W DOKUMENCIE | W
PRZYKLADACH JAKO H2, POWINIEN BYC NIZEJ W HIERARCHII
OD NAGLOWKA OKRESLANEGO W DOKUMENCIE |
PRZYKLADACH JAKO H1.



" TyTUt ,,DEKLARACIJA DOSTEPNOSCI” JEST UMIESZCZONY W
NAGLtOWKU POzZIOMU 1 (H2) Z IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-
DEKLARACJA”. PO TYM TYTULE NASTEPUJE WEASCIWA TRESC
DEKLARACII.



" PO TRESCI WEASCIWEJ UMIESZCZONE SA DWIE SEKCIE:
,,INFORMACJE ZWROTNE | DANE KONTAKTOWE” ORAZ
,,DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA”. NAZWY TYCH SEKCII
UMIESZCZONE SA W NAGLOWKACH PoziomMmU 2 (H3) z
ODPOWIEDNIMI IDENTYFIKATORAMI. JEZELI PUBLICZNY
UDOSTEPNIA APLIKACJE MOBILNE, DODAJE JESZCZE TRZECIA
SEKCJE ,,APLIKACJE MOBILNE”.



" NALEZY ZWROCIC SZCZEGOLNA UWAGE NA TO, CZY PODANY
W NINIEJSZYCH WYMAGANIACH TECHNICZNYCH TEKST
DOTYCZACY DANEGO ELEMENTU DEKLARACJI JEST
PRZYKLADEM CZY OBOWIAZKOWA FORMULA. W PRZYPADKU
PRZYKLADU PODANY TEKST MOZNA ZMIENIAC, O ILE
WYMAGANA PRZEKAZYWANA TRESC NIE ULEGNIE ZMIANIE,
TZN. ZACHOWANE ZOSTANA NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE. W
PRZYPADKU OBOWIAZKOWEJ FORMULY NALEZY PRZEKLEIC
DOKtADNIE CAtA JEJ TRESC, UZUPEENIAJAC JEDYNIE
BRAKUJACE DANE.



" PODANE W DOKUMENCIE IDENTYFIKATORY SA WYMAGANE,
JEDNAK OPROCZ NICH MOZNA NADAL UZYWAC ROWNIEZ
INNYCH ZNACZNIKOW KLAS CZY IDENTYFIKATOROW — NIE

ZAKLOCI TO DZIALANIA NARZEDZI WSPOMAGAJACYCH OSOBY
NIEPEtNOSPRAWNE.



DEKLARACJA DOSTEPNOSCI- CELE

® PRZEDE WSZYSTKIM UJEDNOLICI WSZYSTKIE DEKLARACJE
DOSTEPNOSCI, A TO UtATWI ICH CZYTANIE.

" PRZYGOTOWANA W TAKI SPOSOB "DEKLARACIA DOSTEPNOSCI"
BEDZIE MOGtA BYC AUTOMATYCZNIE SPRAWDZANA PRZEZ
MINISTERSTWO CYFRYZACII. JEST TO TYM BARDZIEJ ISTOTNE IZ
OD STYCZNIA 2020 ROKU MINISTERSTWO CYFRYZACIJI
ROZPOCZELO AUTOMATYCZNE BADANIE STRON INTERNETOWYCH
POD WZGLEDEM DOSTEPNOSCI CYFROWEJ A TAKZE
WYSTEPOWANIA NA NIEJ ,,DEKLARACII DOSTEPNOSCI”.

" BRAK ,,DEKLARACII DOSTEPNOSCI” JEST ZAGROZONY
NALOZENIEM KARY DO 5000 zt.



ZAWARTOSC DEKLARACJI DOSTEPNOSCI -
WSTEP DEKLARACIJI
®" PO TYTULE ,,DEKLARACJA DOSTEPNOSCI” UMIESZCZA SIE
NASTEPUJACY TEKST OZNACZONY IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-

WSTEP” :

® W PRZYPADKU STRONY INTERNETOWEJ NAZWA PODMIOTU
PUBLICZNEGO ZOBOWIAZUJE SIE ZAPEWNIC DOSTEPNOSC SWOIJEJ
STRONY INTERNETOWEJ ZGODNIE Z PRZEPISAMI USTAWY Z DNIA 4
KWIETNIA 2019 R. O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRON
INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH PODMIOTOW
PUBLICZNYCH. OSWIADCZENIE W SPRAWIE DOSTEPNOSCI MA
ZASTOSOWANIE DO STRONY INTERNETOWEJ NAZWA STRONY
INTERNETOWEI.



®" W MmiEJScE ,,NAZWA PODMIOTU PUBLICZNEGO” WPISUJE SIE
NAZWE PODMIOTU, NA PRZYKLAD MINISTERSTWO
CYFRYZACIJI, URZAD MIASTA ANDRYCHOW, POWIATOWY
URzAD PRACY W WOtOMINIE. ELEMENT ,,NAZWA
PODMIOTU PUBLICZNEGO” OZNACZONY JEST
IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-PODMIOT”.



" W MIEJSCE ,,NAZWA STRONY INTERNETOWEJ” LUB ,,NAZWA
APLIKACJI MOBILNEJ” NALEZY PODAC NAZWE STRONY
INTERNETOWEJ, NA PRZYKLAD ,,STRONA INTERNETOWA
PowIATOWEGO URZEDU PRACY W PABIANICACH” LUB
NAZWE APLIKACJI MOBILNEJ, NA PRZYKtAD ,,MOBYWATEL".
NAZWA STRONY INTERNETOWEJ LUB APLIKACJI MOBILNEJ
JEST LINKIEM DO STRONY INTERNETOWEJ LUB W PRZYPADKU
APLIKACJI MOBILNEJ DO MIEJSCA, Z KTOREGO MOZNA
POBRAC APLIKACJE MOBILNA, JESLI TAKIE ISTNIEJE. DO LINKU
NALEZY DODAC IDENTYFIKATOR ,,A11Y-URL".



DATY PUBLIKACJI | AKTUALIZACJI

" NASTEPNIE PODAIJE SIE DATY PUBLIKACJI | OSTATNIEJ ISTOTNEJ
AKTUALIZACJI STRONY INTERNETOWEJ. ZA ISTOTNA
AKTUALIZACJE UWAZA SIE TAKA, KTORA MOZE MIEC WPLYW NA
KWESTIE DOSTEPNOSCI CYFROWEJ. DATE PUBLIKACJI OZNACZA
SIE IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-DATA-PUBLIKACJA”.

® DATE AKTUALIZACJI OZNACZA SIE ATRYBUTEM ,,A11Y-DATA-
AKTUALIZACIA”. ZAPIS MOZE WYGLADAC NASTEPUJACO:

® DATA PUBLIKACJI STRONY INTERNETOWEJ: DATA PUBLIKACII.
DATA OSTATNIE] ISTOTNEJ AKTUALIZACJI: DATA OSTATNIEJ
AKTUALIZACII.



STATUS POD WZGLEDEM ZGODNOSCI Z
USTAWA

® NASTEPNIE PODMIOT PUBLICZNY WSKAZUJE STATUS POD
WZGLEDEM ZGODNOSCI, WYBIERAJAC JEDNA Z MOZLIWOSCI
OZNACZONA IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-STATUS”. TRESC

STATUSU JEST DOKtADNIE TAKA, JAK JEDEN Z WYMIENIONYCH
PONIZEJ:



® 1. STRONA INTERNETOWA JEST ZGODNA Z USTAWA Z DNIA 4
KWIETNIA 2019 R. O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRON
INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH PODMIOTOW
PUBLICZNYCH.

® 2. STRONA INTERNETOWA JEST CZESCIOWO ZGODNA Z
USTAWA Z DNIA 4 KWIETNIA 2019 R. O DOSTEPNOSCI
CYFROWEJ STRON INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH
PODMIOTOW PUBLICZNYCH Z POWODU NIEZGODNOSCI LUB
WYLACZEN WYMIENIONYCH PONIZE).



® 3. STRONA INTERNETOWA JEST NIEZGODNA Z USTAWA Z DNIA
4 KWIETNIA 2019 R. O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRON
INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH PODMIOTOW
PUBLICZNYCH. NIEZGODNOSC (NIEZGODNOSCI) LUB
WYLACZENIA WYMIENIONO PONIZE).



" JEZELI PODMIOT PUBLIKUJACY DEKLARACJE WYBIERA OPCJE 2
LUB OPCIJE 3, PONIZEJ ZAMIESZCZA INFORMACIE:

® KTORE WYMAGANIA NIE ZOSTALY SPEENIONE, NA PRZYKLAD
,»FILMY NIE POSIADAJA NAPISOW DLA OSOB GtUCHYCH”,
,,FORMULARZ KONTAKTOWY NIE POSIADA DOWIAZANYCH
ETYKIET TEKSTOWYCH”, ,,MAPA PLACOWEK MEDYCZNYCH NIE
JEST DOSTEPNA” ITP.;



® POWODY WYLACZENIA, NA PRZYKLAD ,,FILMY ZOSTALY
OPUBLIKOWANE PRZED WEJSCIEM W ZYCIE USTAWY O
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ”, ,,POPRAWIENIE DOSTEPNOSCI
STRONY NIOStOBY ZA SOBA NADMIERNE OBCIAZENIA DLA
PODMIOTU PUBLICZNEGO”, ,,MAPY SA WY+ACZONE Z
OBOWIAZKU ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI” ITP.



DATA SPORZADZENIA DEKLARACIJI | METODA
OCENY DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

¥ pODAJEMY INFORMACIJE O DACIE SPORZADZENIA DEKLARACII
DOSTEPNOSCI ORAZ O METODZIE PRZYGOTOWANIA TEJ
DEKLARACJI:

® OSWIADCZENIE SPORZADZONO DNIA: DATA SPORZADZENIA.



® NASTEPNIE JEDNA Z DWOCH METOD:

® DEKLARACJE SPORZADZONO NA PODSTAWIE SAMOOCENY
PRZEPROWADZONEJ PRZEZ PODMIOT PUBLICZNY,

® DEKLARACIJE SPORZADZONO NA PODSTAWIE BADANIA
PRZEPROWADZONEGO PRZEZ PODMIOT ZEWNETRZNY: NAZWA
PODMIOTU ZEWNETRZNEGO.



® W MIEJSCU ,,DATA SPORZADZENIA” NALEZY WPISAC DATE
SPORZADZENIA DEKLARACII DOSTEPNOSCI W FORMACIE RRRR-
MM-DD | OZNACZYC JA IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-DATA-
SPORZADZENIE”.

® ,PODMIOT ZEWNETRZNY” TO FIRMA, OSOBA LUB ORGANIZACIA,
KTORA PRZEPROWADZItA PRZEGLAD, BADANIE LUB AUDYT
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRONY INTERNETOWEJ LUB APLIKACJI
MOBILNEJ. RAPORT Z INFORMACJAMI POWINIEN BYC PODSTAWA
DO PRZYGOTOWANIA DEKLARACJI DOSTEPNOSCI, W TYM
OKRESLENIA POZIOMU DOSTEPNOSCI | OPISANIA EWENTUALNYCH
BRAKOW. NAZWE PODMIOTU NALEZY OZNACZYC
IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-AUDYTOR”.



INFORMACJE ZWROTNE | DANE KONTAKTOWE

" W TEJ SEKCJI PODAIJE SIE INFORMACJE O SPOSOBACH
KONTAKTOWANIA SIE Z PODMIOTEM PUBLICZNYM W CELU
ZGLOSZENIA PROBLEMU Z DOSTEPNOSCIA CYFROWA. DO
NAGLOWKA SEKCJI NALEZY DODAC IDENTYFIKATOR ,,A11Y-
KONTAKT”.



" W ODPOWIEDNIM MIEJSCU NALEZY WSTAWIC IMIE |
NAZWISKO OSOBY KONTAKTOWEJ DODAJAC IDENTYFIKATOR
,,A11Y-OSOBA”. PODAIJE SIE TAKZE SPOSOBY KONTAKTU, NA
PRZYKtAD ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ, NUMER
TELEFONU, KOMUNIKATOR INTERNETOWY ITP. DO ADRESU
POCZTY ELEKTRONICZNEJ DODAIJE SIE IDENTYFIKATOR ,,A11Y-
EMAIL”. DO NUMERU TELEFONU DODAIJE SIE IDENTYFIKATOR
,,A11Y-TELEFON”".



INFORMACJE NA TEMAT PROCEDURY

" PODMIOT PUBLICZNY UMIESZCZA INFORMACIE NA TEMAT
PROCEDURY OPISANEJ W ART. 18 USTAWY O DOSTEPNOSCI
CYFROWEJ. W TYM CELU DODAJE FRAGMENT OZNACZONY
IDENTYFIKATOREM ,,A11Y-PROCEDURA”.



DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZINA

® W sekcil ,,DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA” PODMIOT
PUBLICZNY DEKLARUJE DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA
SWOJEJ SIEDZIBY. PODAJE PRZY TYM ADRES LUB ADRESY,
JEZELI LOKALIZACIJI JEST KILKA, DO KAZDEJ TWORZAC
ODDZIELNE OPISY. DO NAGLOWKA SEKCJI DODAWANY JEST
IDENTYFIKATOR ,,A11Y-ARCHITEKTURA”".



® OPIS DOSTEPNOSCI ARCHITEKTONICZNEJ POWINIEN
ZAWIERAC:

® OPIS DOSTEPNOSCI WEJSCIA DO BUDYNKU | PRZECHODZENIA
PRZEZ OBSZARY KONTROLI;

® OPIS DOSTEPNOSCI KORYTARZY, SCHODOW | WIND;

® OPIS DOSTOSOWAN, NA PRZYKLAD POCHYLNI, PLATFORM,
INFORMACIJI GEtOSOWYCH, PETLI INDUKCYJNYCH,



® INFORMACIJE O MIEJSCU | SPOSOBIE KORZYSTANIA Z MIEJSC
PARKINGOWYCH WYZNACZONYCH DLA 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH,

® INFORMACJA O PRAWIE WSTEPU Z PSEM ASYSTUJACYM |
EWENTUALNYCH UZASADNIONYCH OGRANICZENIACH,;

® INFORMACIJE O MOZLIWOSCI SKORZYSTANIA Z TLUMACZA
JEZYKA MIGOWEGO NA MIEJSCU LUB ONLINE. W PRZYPADKU
BRAKU TAKIE) MOZLIWOSCI, TAKA INFORMACIJE TAKZE NALEZY
ZAWRZEC.



" W TEJ SEKCJI MOZNA ZAWRZEC TAKZE INNE INFORMACIJE
SKIEROWANE DO OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH, NA PRZYKtLAD
OPIS SPOSOBU DOJAZDU, INNE SPOSOBY POROZUMIEWANIA
SIE ITP. DOBRYMI PRAKTYKAMI SA TAKZE UMIESZCZENIE
INFORMACJI W TEKSCIE tATWYM DO CZYTANIA |
ZROZUMIENIA, W JEZYKU MIGOWYM ORAZ DODANIE
FOTOGRAFII BUDYNKU.



® PODMIOT MOZE DALEJ UMIESCIC DODATKOWE,
NIEOBOWIAZKOWE INFORMACIJE, NA PRZYKLAD:

® DEKLARACJA O CHECI OSIAGNIECIA LUB OSIAGNIECIU
POZIOMU WYZSZEGO OD WYMAGAN PRAWNYCH, NA
PRZYKtAD ,,NA STRONIE INTERNETOWEJ KONTRAST SPENIA
WYMAGANIA WCAG NA poziomie AAA”, ,,ZAPEWNIAMY
INFORMACJE PRZETLUMACZONE NA POLSKI JEZYK MIGOWY”
ITP.;



® DEKLARACJE O POPRAWIENIU OBECNEJ SYTUACJI, NA
PRZYKLAD ,,D0 KONCA 2021 ROKU STRONA INTERNETOWA
ZOSTANIE W PELNI DOSTOSOWANA DO WYMAGAN
PRAWNYCH”, ,,AKTUALNIE TRWAJA PRACE NAD KONWERSJA
WSZYSTKICH PLIKOW PDF DO WERSJI DOSTEPNYCH
CYFROWO" ITP.;

® £ACZE DO SPRAWOZDANIA Z OCENY DOSTEPNOSCI STRONY
INTERNETOWEJ LUB APLIKACJI MOBILNEJ WYKONANEJ PRZEZ
PODMIOT PUBLICZNY LUB PODMIOT ZEWNETRZNY.



APLIKACJE MOBILNE

® JEZELI PODMIOT PUBLICZNY POSIADA | UDOSTEPNIA
APLIKACJE MOBILNE, DODAIJE JESZCZE JEDNA SEKCJE:
,»APLIKACJE MOBILNE” OZNACZONA IDENTYFIKATOREM
,»A11Y-APLIKACIJE”. W TRESCI DEKLARACJI WYMIENIA TE
APLIKACJE WRAZ Z LINKAMI DO POBRANIA. MOZE TO
WYGLADAC NASTEPUJACO:



® MINISTERSTWO CYFRYZACJI UDOSTEPNIA NASTEPUJACE
APLIKACJE MOBILNE:

* MOBYWATEL W WERSJI DLA SYSTEMU ANDROID;

* MIOBYWATEL W WERSJI DLA SYSTEMU 10S.



" NAZWY APLIKACIJI SA LINKAMI PROWADZACYMI DO MIEJSCA,
Z KTOREGO MOZNA POBRAC APLIKACJE, NA PRZYKLAD DO
SKLEPU Z APLIKACJAMI.

" PozA WSPOMNIANYMI WYMAGANIAMI DEKLARACIA
DOSTEPNOSCI MOZE ZAWIERAC ROWNIEZ INNE ELEMENTY |
INFORMACJE, KTORE MOGA BYC UZYTECZNE POD KATEM
ZAPEWNIENIA | INFORMOWANIA O DOSTEPNOSCI. TAKIE
ELEMENTY MOGA BYC DODANE DO DEKLARAC)I WEDLE
UZNANIA.



PROGRAM DO PRZEPROWADZENIA OCENY
ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI CYFROWEJ
@ WAVE
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ZADANIA KONTROLNE MINISTRA
WLASCIWEGO DO SPRAW
INFORMATYZACII



ZADANIA MINISTRA DS. INFORMATYZACIJI

® ART. 12. MINISTER WASCIWY DO SPRAW INFORMATYZACIJI:

® SPRAWUJE NADZOR NAD STOSOWANIEM PRZEPISOW USTAWY;



®* MONITORUJE, RAZ W ROKU, ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI
CYFROWEJ STRON INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH
PODMIOTOW PUBLICZNYCH, ZGODNIE Z METODYKA
MONITOROWANIA OKRESLONA W DECYZJI WYKONAWCZEJ KOMISJI
(UE) 2018/1524 z DNIA 11 PAZDZIERNIKA 2018 R.
USTANAWIAJACEJ METODYKE MONITOROWANIA | ZASADY
PRZEKAZYWANIA PRZEZ PANSTWA CZEONKOWSKIE SPRAWOZDAN
ZGODNIE Z DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEISKIEGO | RADY
(UE) 2016/2102 w SPRAWIE DOSTEPNOSCI STRON
INTERNETOWYCH | MOBILNYCH APLIKACJI ORGANOW SEKTORA
PUBLICZNEGO ZWANEJ DALEJ ,,DECYZIA WYKONAWCZA
2018/1524”;



® SPORZADZA | PRZEKAZUJE KOMiIsJI EUROPEJSKIE] SPRAWOZDANIE
Z WYNIKOW MONITOROWANIA, O KTORYM MOWA W PKT 2,
ZWANE DALEJ ,,SPRAWOZDANIEM”, ZGODNIE Z INSTRUKCIAMI W
ZAKRESIE SPRAWOZDAWCZOSCI, O KTORYCH MOWA W
ZAtACZNIKU Il DO DECYZJI WYKONAWCZEJ 2018/1524;

® PROWADZI DZIAtANIA INFORMACYINE ORAZ PROGRAMY
EDUKACYINE NA RZECZ POSZERZANIA WIEDZY | BUDOWANIA
SWIADOMOSCI Z ZAKRESU DOSTEPNOSCI CYFROWEJ;



® UDOSTEPNIA INFORMACIJE | DOBRE PRAKTYKI DOTYCZACE
PRZEPROWADZANIA OCENY ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI
CYFROWEJ STRONY INTERNETOWEJ LUB APLIKACJI MOBILNEI,
O KTOREJ MOWA W ART. 8 UST. 3;

® PROWADZI STRONE INTERNETOWA ZAWIERAJACA INFORMACIJE
O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRON INTERNETOWYCH |
APLIKACJI MOBILNYCH PODMIOTOW PUBLICZNYCH, W TYM
ZALECENIA DOTYCZACE TWORZENIA | UTRZYMYWANIA
DOSTEPNYCH CYFROWO STRON INTERNETOWYCH I APLIKACIJI
MOBILNYCH PODMIOTOW PUBLICZNYCH;



® UDOSTEPNIA NA STRONIE PODMIOTOWEJ BIULETYNU
INFORMACJI PUBLICZNEJ WARUNKI TECHNICZNE PUBLIKACJI
ORAZ STRUKTURE DOKUMENTU ELEKTRONICZNEGO
DEKLARACJI DOSTEPNOSCI.



NADZOR MINISTRA DS. INFORMATYZACJI

® ART. 13. MINISTER WtASCIWY DO SPRAW INFORMATYZACII W
RAMACH NADZORU:

® WYSTEPUJE DO PODMIOTOW PUBLICZNYCH W SPRAWACH
ZWIAZANYCH Z DOSTEPNOSCIA CYFROWA Z ZAPYTANIEM, W
SZCZEGOLNOSCI O LICZBE | SPOSOB ZAtATWIENIA SKARG W SPRAWIE
ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRONY INTERNETOWEI,
APLIKACJI MOBILNEJ LUB ELEMENTOW STRONY INTERNETOWEI, LUB
APLIKACJI MOBILNEJ;

® NAKtADA, W DRODZE DECYZJI ADMINISTRACYJNEJ, KARY PIENIEZNE
NA PODMIOTY PUBLICZNE W SPRAWACH ZWIAZANYCH Z
DOSTEPNOSCIA CYFROWA.



SANKCJE PRZEWIDZIANE PRZEPISAMI
PRAWA



RODZAJE NARUSZEN

®ART. 19. 1. KARZE PIENIEZNEJ PODLEGA PODMIOT
PUBLICZNY, KTORY:

®* W SPOSOB NIEUZASADNIONY | UPORCZYWY NIE ZAPEWNIA
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRONY INTERNETOWEJ LUB
APLIKACJI MOBILNEJ,

® NIE SPORZADZA | NIE PUBLIKUJE DEKLARACJI DOSTEPNOSCI
ALBO NIE ZAWIERA W DEKLARACJI DOSTEPNOSCI ELEMENTOW
WSKAZANYCH W ART. 10 usT. 3-5;



® NIE ZAPEWNIA DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRONY
PODMIOTOWEJ BIULETYNU INFORMACJI PUBLICZNEIJ, O
KTOREJ] MOWA W ART. 8 UST. 2 PKT 1, ORAZ ELEMENTOW |
FUNKCJI STRONY INTERNETOWEJ LUB APLIKACJI MOBILNEJ, O
KTORYCH MOWA W ART. 8 UST. 2 PKT 2.



® UPORCZYWYM NIEWYWIAZYWANIEM SIE Z ZAPEWNIENIA
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRONY INTERNETOWEJ LUB
APLIKACJI MOBILNEJ JEST STWIERDZENIE BRAKU POPRAWY
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ W TRZECH KOLEJNYCH
MONITOROWANIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 12 PKT 2,
ORAZ STWIERDZENIE ROSNACEJ LICZBY UZASADNIONYCH
SKARG, O KTORYCH MOWA W ART. 18 UST. 7.



WYSOKOSC KAR

® WYSOKOSC KARY PIENIEZNEJ, O KTOREJ MOWA W UST. 1:
® Pkt 1, wyNosI DO 10 000 zt;

® Pkt 213, WYNOSI DO 5000 zt.



WYMOGI STAWIANE STRONIE BIP PRZEZ
USTAWE

B NA PODSTAWIE ART. 6. USTAWY PODMIOT W ZAKRESIE
DOSTEPU CYFROWEGO MA ZAPEWNIC:

® WYPELNIENIE WYMAGAN OKRESLONYCH W USTAWIE Z DNIA
4 KWIETNIA 2019 R. O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRON
INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH PODMIOTOW
PUBLICZNYCH;



® OBStUGE Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW WSPIERAJACYCH
KOMUNIKOWANIE SIE, O KTORYCH MOWA W ART. 3 PKT 5
USTAWY Z DNIA 19 SIERPNIA 2011 R. O JEZYKU MIGOWYM |
INNYCH SRODKACH KOMUNIKOWANIA SIE, LUB PRZEZ
WYKORZYSTANIE ZDALNEGO DOSTEPU ONLINE DO UStUGI
TLUMACZA PRZEZ STRONY INTERNETOWE | APLIKACJE;



® ZAPEWNIENIE NA STRONIE INTERNETOWEJ DANEGO
PODMIOTU INFORMACJI O ZAKRESIE JEGO DZIALALNOSCI — W
POSTACI ELEKTRONICZNEGO PLIKU ZAWIERAJACEGO TEKST
ODCZYTYWALNY MASZYNOWO, NAGRANIA TRESCI W POLSKIM
JEZYKU MIGOWYM ORAZ INFORMACIJI W TEKSCIE tATWYM DO
CZYTANIA,
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DZIEKUJE ZA UWAGE

mgr Adam Marcin Parysz




